PROFESIONAL ESPECIALIZADO 19 (2010) — DIRECCIONES — DIRECCIQN
NACIONAL DE DEFENSORIA PUBLICA — CAPACITACION E INVESTIGACION -
PLANEACION Y CAPACITACION

l. IDENTIFICACION DEL CARGO

1. Denominacion: Profesional Especializado

2. Tipo Cargo: Misional

3. Cadigo Cargo: 2010

4. Grado del Cargo: 19

5. Ubicacién Organizacional: Central

6. Nivel del cargo: Profesional

7. Ubicacién Funcional: 30 Direcciones

8. Dependencia: 3040 Direccion Nacional de Defensoria
Publica

9. Area: 304002 Capacitacion e Investigacion

10. Sub érea: Planeacion y Capacitacion

11. Cargo del Jefe: Quien ejerza la supervision directa

Il. PROPOSITO PRINCIPAL

Disefiar, controlar y ejecutar procesos, procedimientos, planes, programas y proyectos
relacionados con las actividades de Capacitacion e Investigacion del Sistema Nacional de
Defensoria Publica para garantizar la efectividad en el ejercicio de la Defensoria Publica
en cumplimiento de la mision, las metas, politicas y objetivos de la Entidad.

ll. DESCRIPCION FUNCIONES ESENCIALES

Hacen parte de éste perfil las funciones generales para todos los servidores de la
Defensoria del Pueblo y las correspondientes con el nivel del cargo establecidas en ésta
Resolucion y las siguientes:

1.

Analizar el diagnéstico de las necesidades de capacitaciébn presentadas por los
operadores con el fin de que la Coordinacion pueda proponer ajustes tendientes a
mejorar la calidad del servicio.

Disefar, controlar y ejecutar del Programa Nacional de Capacitacion con el fin de
verificar el cumplimiento del plan Nacional de Capacitacion.

Participar en la elaboracion de los métodos y verificacion de la evaluacion del
programa nacional de capacitacion para mejorar los estandares de calidad de la
capacitacion.

Formular las recomendaciones para actualizar los modulos del Plan Nacional de
Capacitacién de acuerdo a las necesidades presentadas por los operadores del
Sistema Nacional de Defensoria Publica con el objeto de actualizar los mddulos
conforme a la normatividad vigente.

Disefiar campanas pedagdgicas relacionadas con la promocion y divulgacién de los
derechos fundamentales con el Macro proceso de Capacitacion de la Defensoria del
Pueblo para actualizar y capacitar a los operadores en la mision de la Defensoria.
Realizar actividades de edicion de documentos y publicaciones.

IV. CRITERIOS DE DESEMPENO
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Teniendo en cuenta la Constitucion Politica y la Ley, los Derechos Humanos y el
Derecho Internacional Humanitario, acorde con la mision y vision de la entidad.

De acuerdo con los criterios establecidos en la dependencia.

De conformidad con los procesos y procedimientos establecidos.

De acuerdo con el Sistema de Gestion de Calidad de la Entidad.

De acuerdo con los necesidades de la entidad.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

POLITICAS — ESTADO: Constitucion Politica, organizacién del estado, normas de
contratacién publica, Cédigo Disciplinario Unico.

MISIONALES - INSTITUCIONALES: Marco legal institucional, tratados de derechos
internacionales, analisis de conflicto armado, conocimiento en jurisprudencia de la
corte constitucional y de los tribunales internacionales de Derechos Humanos,
conocimiento de los codigos sustantivos y de procedimiento correspondiente a los
asuntos del area, conocimiento y manejo de los Derechos Humanos, conocimientos
en investigacion y pedagogia.

PROCESOS ADMINISTRATIVOS - FUNCIONALES: Sistema Penal Acusatorio,
contratacion estatal en particular en materia de supervisidon de contratos estatales,
conocimientos basicos de politicas, planeacion curricular y modelos pedagdgicos,
conocimientos en formulacion y construccién de investigaciones socio— juridicas,
planeacion estratégica, formulacioén, evaluacion y gerencia de proyectos, procesos y
procedimientos, manejo y elaboracién de indicadores, conocimientos en ofimatica,
conocimiento y manejo de Sistemas de Control Interno, Sistemas de Gestion de
Calidad y Modelo Estandar de Control Interno para las entidades publicas,
procedimiento administrativo.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES: Aprendizaje continuo, experiencia
profesional, trabajo en equipo y colaboracién, creatividad e innovacion.

V1. RANGOS DE APLICACION

Entidades publicas del nivel nacional, territorial o cualquier oficina en representacién del
Estado en el exterior.

Clases. Verbal, telefénica, virtual (Chat, e—-mail, teleconferencia, foro virtual).

Categoria. Informacion.

Clases. Escrita, digital, verbal, presencial.

VIl. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

W

Titulo profesional en Derecho, Psicologia, Ciencias Sociales o Humanas, Ciencias de
la Educacion, Economia, Administracién, Contaduria y afines, Ingenierias o en areas y
nucleos basicos de conocimiento relacionados con las funciones a desempefar y
matricula o tarjeta profesional en los casos requeridos por la ley

Titulo de postgrado en areas relacionadas con las funciones a desempefiar.

Tres (3) afos de experiencia profesional relacionada con las funciones a desempenar.




